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Kedves partnerünk! 

 

 

Regisztrálja kártyanyomtatóját a HID Global gyártó honlapján a kedvező jótállási feltételekért! 

 

Online regisztráció: https://support.hidglobal.com/register-product 

 

 

A nyomtatóval kapcsolatos garanciális feltételeket a HID Global gyártó 2020-ban megszigorította.  

 

Ha az alábbihoz hasonló jótállási kártyát talál a nyomtató csomagjában, akkor a készüléke már ezen új 

szabályozás alá tartozik. 

 
 

Jótállás:   

 

HDP: a kártyanyomtatóra 3 év, a nyomtatófejre örök garanciát vállal a gyártó, de ezek feltétele a gép online 

regisztrálása. Online regisztráció nélkül a standard jótállás 2 év, mind a nyomtatóra, mind a nyomtatófejre. 

DTC és Inkjet: a kártyanyomtatóra és nyomtatófejre 3 év a jótállás, de ennek feltétele a gép online regisztrálása. 

Online regisztráció nélkül a standard jótállás 2 év, mind a nyomtatóra, mind a nyomtatófejre. 

C50: a kártyanyomtatóra és nyomtatófejre 2 év a jótállás, de ennek feltétele a gép online regisztrálása. Online 

regisztráció nélkül a standard jótállás 1 év, mind a nyomtatóra, mind a nyomtatófejre. 
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1. 

Online regisztráció: https://support.hidglobal.com/register-product 

 

 

 
 

2. 

Ha jelzik igényüket, a Procontrol készséggel elvégzi a regisztrációt önök helyett. Ehhez kérem, adják meg a nyomtató 

gyári számát, ami a gépről leolvasható pl. C0260087. 

Amennyiben nem jelzik igényüket, a Procontrol Kft., mint a HID Global szerződött szerviz partnere, csak a standard 

jótállási feltéteket tudjuk biztosítani esetleges szervizigény esetén. Köszönjük megértésüket.  

 

3. 

A gyártói előírás szerint 10.000 kártyanyomtatásonként, vagy évente (amelyik előbb elérkezik) a nyomtatónak a 

rendeltetésszerű működés fenntartásához karbantartásra van szüksége. A karbantartást csak képzettséggel rendelkező 

szakember végezheti.  

A Procontol Elektronika Kft.  A Procontrol Kft. a 2006 óta az HID Global Corporation hivatalos magyarországi 

viszonteladója és szervize. A Procontrol Kft. az HID Global Fargo márkájú termékeinek hivatalos magyarországi 

viszonteladója és márkaszervize, 2013-tól kiemelt partnere.  

Kérjen ajánlatot a karbantartásra. 

 

Várom megtisztelő visszajelzését. 

 

--  

Üdvözlettel, 

 

Kovács Tünde Berta 

Kereskedelmi igazgató 

Procontrol Elektronika Kft. 
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